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Seit 1991 entwickeln wir erfolgreich die professionelle Branchenlösung für Brandschutzfirmen!

Unsere Software zeichnet sich durch Qualität und Stabilität aus.
All-in-One – Alles in einer Software: Umfangreiche Kundenverwaltung, Artikelverwaltung, 
Lieferantenverwaltung, Bestellwesen, Buchführung, Warenwirtschaft, Wartungswesen. 
Erstellen Sie schnell und intuitiv Angebote, Rechnungen, usw.
Obwohl unsere Lösung sehr komplex ist zeichnet sie sich durch eine übersichtliche Benutzeroberfläche 
und intuitive Bedienung aus.

Highlights:

Direkter Datenaustausch mit den Geräten der Mitarbeiter, egal ob Windows, Android oder iOS.
Auftrag, Lieferschein, Prüfberichte, usw. in Echtzeit an den Prüfer senden. 
Unterschrift Vor-Ort auf das Touchdisplay des Gerätes (Smartphone, Tablet, usw.)
Der unterschriebene Beleg wird direkt digital ins Büro gesandt.

Routenplaner - Mit einem Klick Wegstrecke, Fahrzeit und Karte zum Kunden, Objekt oder Lieferanten.
Verbesserte Objektverwaltung, mit editierbarer Objektanschrift.
Wartungsberichte für Wandhydranten, RWA-Anlagen, Steigleitungen, Türen, Tore, Feststellanlagen.
Alles frei editierbar mit Schriftarten, Schriftfarben, Logos, Grafiken.
Mitarbeiterprovision mit Bonusprogramm.
Auflistung nach Lohn- und Materialkosten, z.B. für Vermieter und Wohnungsbaugesellschaften.
Monatliche und Jährliche Zusatzprovision, umfangreiches Bonusprogramm.
Direkter Aufruf der Onlinedienste, z.B. ständig aktualisierte Hilfe, Fernwartung.

  Einsteiger können problemlos unsere Software installieren und sind innerhalb kurzer Zeit in der Lage 
unsere Software zu bedienen, die ersten Kunden anzulegen, Angebote und Rechnungen zu 
erstellen.

 Umsteiger, deren Zahl ständig steigt, erfreuen sich an der leichten und intuitiven Bedienung, dem 
schnellen Ablauf und den vielen großartigen, neuen Funktionen.



















Willkommen!

Professionelle Brandschutz-Software - Made in Germany

Wir demonstrieren gerne unsere Software auf Ihrem Computer im realen Betrieb. 
Schnell, einfach, unproblematisch per Internet.
Dazu ist keine Installation auf Ihrem Computer erforderlich!!! 
Die Vorführung ist selbstverständlich kostenlos und unverbindlich.
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Seit 1991 entwickeln wir erfolgreich die professionelle Branchenlösung für Brandschutzfirmen! 

Wir demonstrieren gerne unsere Software auf Ihrem Computer im realen Betrieb.
Schnell, einfach, unproblematisch per Internet. Es ist keine Installation auf Ihrem Computer erforderlich!!!

Die Vorführung ist selbstverständlich kostenlos und unverbindlich. 

Warum Software von SYDRA? 

Einmaliger Kaufpreis, keine weiteren Gebühren für die Lizenzen 

Keine Zusatzkosten für die Datenbank

Keine Zusatzkosten für die Netzwerkversion

Besserer Preis beim Kauf mehrerer Module 

Modularer Aufbau,- kaufen Sie nur was Sie brauchen

Einweisung nach dem Kauf,- per Fernwartung

Umfangreiche Hilfe durch Support, auch per Fernwartung

Läuft auf fast jeden Fileserver (Windows Server, Linuxserver, NAS-Server, Linkstation, usw.). Genaue Infos auf Anfrage!

Aktuelle Version läuft unter Windows 8.1™ und Windows 10™ (jeweils 32- und 64-Bit)

Höchste Sicherheit durch Verwendung einer professionellen Datenbank

seit 1991 auf dem Markt

Top-Kundenbewertungen

Bundesweiter Kundenstamm

Highlights: 

Wartungsberichte für Wandhydranten, RWA-Anlagen, Steigleitungen, Türen & Tore, Feststellanlagen. 
Alles frei editierbar mit Schriftarten, Schriftfarben, Logos, Grafiken, u.v.a.m.
SYDRA-Cloud mit ständig aktualisierten Hilfeseiten, die direkt aus der Software aufgerufen werden.
Monatliche und Jährliche Zusatzprovision (Bonus-System)
Direkter Aufruf der Onlinedienste, z.B. ständig aktualisierte Hilfe
Direkte Zuordnung von Sonderanschriften zu Objekten
Verwendung individueller Artikelnummern des Kunden
Optional für jeden Kunden individuelle Anschreibe-, Werbe- und Fußtexte, z.B. für Zahlungstexte
Verschiedene Artikeltexte für Angebot, Auftrag, Rechnung, Bestellung, usw.
Schnelles Vor- und Zurückblättern in Kunden, Artikel, Lieferanten, Angeboten, Rechnungen, u.v.a.m.
Auflistung nach Lohn- und Materialkosten in der Rechnung, z.B. für Wohnungsbaugesellschaften
Unverzügliche Änderungen: jede Änderung von Daten wird direkt in der Datenbank gespeichert und steht an allen Arbeitsplätzen 
zur Verfügung.
Autosave: Schließen ohne zu Speichern ist kein Problem. Der aktuelle Bearbeitungsschritt wird automatisch gesichert und kann an 
jedem Arbeitsplatz weiter bearbeitet werden.
Mithilfe flexibler Textbausteine können Angebote, Rechnungen, usw. effizienter bearbeitet werden. Kein erneutes Tippen 
erforderlich.
Sie wissen nicht wo die Informationen eintragen wurden? Kein Problem die komplexe Suche durchsucht alle Datenfelder.
Sie suchen den passenden Kunden zum Objekt? kein Problem,- unsere Software findet ihn.
Gewähren Sie ihren Mitgliedern bestimmte Zugriffsrechte. So darf jeder nur auf erlaubte Bereiche zugreifen.
Unsere Konfliktwarnung weist direkt darauf hin, wenn mehrere Benutzer z.B. den gleichen Kunden bearbeiten. 
Es wäre ärgerlich, wenn Sie ein Kollege im selben Moment Ihre Änderungen überschreibt. 
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Installationsassistent
Bereits die Installation unserer Software gestaltet sich sehr einfach. Alle wichtigen Vorgaben 
wurden bereits vorgenommen. Sogar die Installation auf Server und Arbeitsstationen eines 
Netzwerkes ist sehr leicht. Es entstehen keine Zusatzkosten einer Vorort-Installation durch
IT-Techniker.

 
 Hilfeassistent 
In allen Programmteilen steht Ihnen der Hilfeassistent zur Verfügung. 
Ein Klick auf das Fragezeichen und dem gewünschten Feld zeigt Ihnen zusätzliche 
Beschreibungen. Weiterhin können eigene Anmerkungen eingetragen werden, die allen 
Mitarbeitern zur Verfügung stehen. 
Noch umfangreicher ist die neue Wissensdatenbank, welche ständig aktualisiert wird.

Intelligente Mauszeiger 
Viele Felder sind mit unterschiedlichen Funktionen versehen. 
Um die Bedienung zu vereinfachen haben wir einen „intelligenten“ Mauszeiger entwickelt, 
der sich entsprechend den Feldern automatisch verändert.

 
Terminplaner

Terminplaner, mit Tages- und Wochenübersicht Termine für bestimmte Benutzer, Vorzeitige 
Anzeige des Termins einstellbar, Automatisches Löschen veralteter Termine, Anzeige aktueller 
Termine in verschiedenen Programmteilen.

Schnellsuche

die Suche startet mit jedem eingetippten Buchstaben und ist extrem schnell. 
Geben Sie z.B. “mei” ein, so wird die Kundenauswahl auf alle Kunden eingegrenzt in deren 
Namen “mei” vorkommt, z.B. Meier, Meierling, Großmeier.
Egal ob am Anfang, in der Mitte oder am Ende, egal ob groß oder klein geschrieben.

Dies funktioniert selbstverständlich auch in der Suche nach Artikeln, Lieferanten und dort in 
Namen, Wohnort, usw.

Intensivsuche

findet alles, egal wo die Daten eingetragen wurden.

Multimedia

Alle Dokumente, z.B. Angebote, Rechnungen, Wartungslisten, usw., lassen sich als Vorschau auf 
dem Monitor anzeigen, ohne dass direkt Papier benutzt werden soll.
Selbstverständlich lässt sich alles ausdrucken und per Fax oder E-Mail versenden.
Die papierlose Übertragung und Ansicht auf Smartphone, Tablet, Notebook oder Computer ist 
ebenfalls möglich.















Was bietet SYDRA?
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In der Kundenverwaltung bearbeiten Sie Ihre Kundenstammdaten, rufen deren Objekte und Standorte 
auf und tragen die Sonderpreise ein. 
Ohne Umweg sehen Sie alle offenen Posten, gehen direkt in Angebote, Aufträge, Rechnungen, usw.  
Verträge, Objekte und Objektverträge können direkt aufgerufen werden, ohne vorher den Kundenstamm 
zu öffnen. Schneller geht´s nicht ;-)

Bearbeitung der Kundenstammdaten.
Verwaltung von Stammkunden und Angebotskunden.
Erweiterte Kundensuche nach verschiedenen Kriterien.
Darstellung aller Kunden, mit Objekten, Verträge, Objektverträge, mit direktem Aufruf.
Auswahl über Kundennummer, Name, Straße, Wohnort und vielen anderen Suchkriterien.
Leichtes Vor- und Zurückblättern durch alle Kunden.
Listendruck nach verschiedenen, umfangreichen Suchkriterien, Brancheneinteilung.
Ausgabe auf Bildschirm oder Ausdruck auf Drucker, per E-Mail oder per Fax.
Ansprechpartner mit Telefondurchwahl, z.B. für gewerbliche Kunden, Kunde seit.
Bearbeitung von Hauptanschrift, Postfachanschrift und Sonderanschriften, PLZ-Datenbank.
Verwaltung von Kundensonderpreisen, Kundenrabatten. Objektbezogene Sonderpreise und Rabatte.
Routenplaner - Wegstrecke, Fahrzeit und Karte zum Kunden.
Übernahme der Sonderpreise und Rabatte eines anderen Kunden, Dauerrabatt auf Artikelpreise.
Frei betextbare, beliebig lange, Bemerkungen.
Bankverbindung des Kunden.
Wartungsdaten, z. B. Vertragsart, Wartungsart, Vertragsbeginn, Vertragsende, Bezeichnung, letzter 
und nächster Wartungstermin, Anzahl, Intervall, letzter Prüfer, Preisbindungsfrist - Bemerkungen.
Sperrung von Verträgen und Prüfungen, einzeln oder für alle des Kunden. 
Kundeninfo,- welche Artikel, letzter Preis, Anzahl, Rechnungsnummer, usw. 
Aufruf von Angeboten, Aufträgen, Lieferscheinen, Rechnungen, usw. direkt vom Kunden.
Kundenumsatzliste, Kundenstatistik mit oder ohne Rohgewinn.
Verwaltung von Preisgruppen, Kundengruppen, Gebietskategorien.
Kundenkonto mit Auflistung aller Rechnungen, Zahlungen, A-Konto und kumulierte Rechnungen.
Kundenartikel mit Übersicht: Was hat der Kunde wann und zu welchem Preis gekauft?
Anzahl der gespeicherten Kunden, Erfassung von Arbeitswerten (AW).
Vertragskürzel mit Bezeichnung können als Vorlagen gespeichert werden.
Kundenverträge können in Objektverträge gewandelt werden und umgekehrt.
Standortverwaltung mit Erfassung von Arbeitsgängen.
Export für Serienbrieffunktion mit verschiedenen Auswahlkriterien der Kunden und automatischer 
Erstellung von Datenquelle und Serienbriefdokumenten, freie Gestaltung der Serienbriefe möglich.
Übernahme der Adresse in die Zwischenablage zur Textverarbeitung, Portodruck.
Leergutverwaltung, z.B. Gasflaschen, Paletten.
Kundenkartei mit Archivierung von Word-, Excel- und PDF-Dateien.
Auf Wunsch für jeden Kunden individuelle Anschreibe-, Werbe- und Fußtexte.
Individuelle Artikelnummer der Kunden verknüpft mit Ihren Artikelnummern.
individuelle Überschriften für Angebot, Auftrag, Lieferschein, Rechnung, Gutschrift für jeden Kunden.

Kundenverwaltung
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Erfassung und Bearbeitung von Kundenobjekten.
Erweiterte Objektadresse und gesonderte Rechnungsanschrift.
Wartungsdaten für jedes Objekt, wie beim Kunden.
Zuordnung von Objekten zu Sonderanschriften.
Übersicht der Kundenobjekte, inkl. aller relevanten Daten.
Objektsuche, auch wenn der zugehörige Kunde nicht bekannt ist.
Ausdruck aller Objektanschriften.
Routenplaner - Wegstrecke, Fahrzeit und Karte zum Objekt.
Sonderpreise für jedes Objekt möglich oder für alle gleich.
Dito-Funktion zur Übernahme vorhandener Anschriften.
Bemerkungen, Telefonliste.
Kundenverwaltung, Objektverwaltung, Wartungsdaten und Sonderpreise können jeweils direkt 
aufgerufen werden, ohne den Kunden erneut aufzurufen.
Beispiel: Sie befinden sich in der Hauptanschrift eines Kunden. Mit nur einem Klick werden die 
dazugehörigen Objekte oder Verträge aufgerufen. 

Kundenobjekte können einem anderen Kunden zugeordnet (verschoben) werden, z.B. wenn eine 
Hausverwaltung Objekte einer anderen Verwaltung übernimmt. Dabei werden alle zugehörigen 
Daten übertragen (Objektverträge, Standorte, Kundenpreise und Rabatte). 
Objekte duplizieren, inkl. Verträge, Standorte und Sonderpreise 
Objekte zum anderen Kunden verschieben, inkl. Verträge, Standorte und Sonderpreise 
Ausdruck auf eigene Formulare, Gestaltung mit Formulargenerator
Ausdruck selektiert nach Namen, PLZ, usw. 
Preisänderungsdienst der Sonderpreise für alle des Kunden, alle Objekte oder bestimmte Objekte.





































Objektverwaltung

Lieferantenverwaltung

Erfassen und Verarbeiten von Lieferantendaten.
Routenplaner - Wegstrecke, Fahrzeit und Karte zum Lieferanten.
Informationen über Mindestbestellung, Mindermengenzuschlag, Lieferantenumsatz und Versand.
Bankverbindung und Zahlungsziele.
Eigene Kundennummer beim Lieferanten, z.B. für Bestellwesen.
Mehrere Telefonnummern und Faxnummer, Bemerkungen.
Exportfunktion der Lieferantendaten, z.B. für Serienbriefe.
PLZ-Datenbank.
Anzeige aller offenen Bestellungen und Verbindlichkeiten.
Anzeige aller Artikel, die beim Lieferanten bestellt werden können.
Leichtes Vor- und Zurückblättern durch die Lieferanten.
Übernahme der Adresse in die Zwischenablage.
Übernahme von Lieferantendaten in einen neuen Kunden,
z.B. wenn eine Firma gleichzeitig Kunde und Lieferant ist.
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Hauptlager und verschiedene Vertreterlager, z.B. die Servicefahrzeuge.
Bestellwesen mit Hinweis auf einen preiswerteren Anbieter, automatischer Preisvergleich.
Bestellsammlung aus Aufträgen, Preisvergleich einzelner Positionen.
Verschieben von Positionen in eine andere Bestellung desselben Lieferanten.
Verschieben von Positionen in eine andere Bestellung eines anderen Lieferanten.
Ändern der Positionsreihenfolge.
Nachträgliches Einfügen von Artikeln an beliebiger Stelle.
Markierung je Artikel, ob bestellt, beim Lieferanten verfügbar.
Wareneingang, mit Komplett- oder Einzelübernahme aus einer Bestellung.
Hinweis auf vollständige, unvollständige Lieferung.
Anzeige bei Unterschreitung der Mindestmengen mit Bestellvorschlag.
Mindestmenge und Nachbestellmenge individuell für jeden Artikel.
Aufruf der Lieferanten- und Artikelverwaltung, um direkte Änderungen vorzunehmen.
Preisänderung direkt beim Wareneingang möglich.
Preisanfrage, Bestellrestmengen, Lagerübersicht, Bestellübersicht, Inventurliste, Lieferrestmengen.
Inventurlisten werden mit dem aktuellen Lagerbestand gespeichert.
Inventurabwicklung, Warenbewertung.
Garantieverwaltung mit Formular zu Garantieeinsendung und Wiedervorlage.
Ausgabe auf Drucker, Fax oder per E-Mailversand.
Artikelinfo,- welche Kunden haben diesen Artikel bestellt?









































Lagerwesen
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Erfassen und Verarbeiten von Artikeldaten.
Ausführliche Artikelinformationen.
Suche nach verschiedenen Kriterien, sowie erweiterte Artikelsuche.
Verschiedene Artikeltexte für Angebot, Rechnung, Bestellung, usw. 
Intelligente Artikeltexte mit verschiedenen Druckzeilen.
Übersichtsfunktion mit Direktauswahl, Listendruck komplett oder nach Suchkriterien.
Dito-Funktion zum Duplizieren von Artikeldaten, für die schnelle Erfassung mehrerer Artikel.
Import von Artikeldateien verschiedener Hersteller.
Verwaltung von Warengruppen, Mengeneinheit, Sonderpreisen, u.v.a.m. 
Artikelgruppen: ein Artikel bestehend aus mehreren anderen Artikeln.
Verschiedene Verkaufspreise je Artikel.
Lagerort, z.B. Gang, Regale, Fach, Kästchen.
Verwendenummer, als Verweis auf Ersatzartikel.
Artikelzusatzinfo, auf Wunsch mit Artikelfoto und Artikelzubehör.
Aufschläge in Euro oder Prozentual.
Unterscheidung Dienstleistung, Handelsware und Kalkulationsartikel.
Informationen über Einkaufspreis, Mindestpreis und Verkaufspreise, Preis je Einheit.
Lieferantenvergleich zur Einkaufsoptimierung, Bestellnummer des Lieferanten.
Datum des letzten Verkaufs, Ladenhüterübersicht.
Lagerbestand des Hauptlagers und aller Vertreterlager,- auf einem Blick.
Mindestbestand, Jahresumsatzmenge, Bestell-, Garantiemengen.
Preisänderungsdienst, automatische Neuberechnung von EK-, Mindest- und Verkaufspreis.
Preislisten für Einkauf und Verkauf nach verschiedenen Kriterien.
Artikelübersicht mit Lagermengen, Warenumsatz, schnelle Preisaktualisierung.
Seriennummer-Verwaltung, Anzahl der gespeicherten Artikel.
Ausgabe der Artikelliste in Exceldatei. Katalogdruck, inkl. Artikelfotos.
Kennzeichnung von Auslaufartikeln, Lagerartikeln.
Lagerverwaltung komplett oder nur für bestimmte Artikel.
Verwaltung von Artikelzubehör mit Auswahl in Angebot, Rechnung, usw. 
Suche nach Gerätenummern.
Umsatz nach Warengruppe.
Angabe des Gewichts und Anzeige des Gesamtgewichts in Auftrag, Rechnung, usw.
Einfaches Vor- und Zurückblättern durch alle Artikel.
Staffelpreise für EK- und VK-Preise.





































































Artikelverwaltung
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Angebote, Aufträge, Lieferscheine, Barverkäufe, Gutschriften, Rechnungen
Bauleistungsrechnung, Sammelrechnung, A-Kontorechnung, Abschlagrechnung, Korrekturrechnung.
Datenübernahme aus Kunden- und Artikeldatei.
Automatische Aktualisierung von Lagermengen.
Verteilung A-Kontorechnung auf verschiedene Schlussrechnungen.
Beliebig lange Artikeltexte.
Sortieren und Verschieben von Positionen, Ändern der Reihenfolge jederzeit möglich.
Berücksichtigung von Kundensonderpreisen, Kunden-Preisgruppe und Kundenrabatten.
Preiskalkulation und Mustervorlagen in Angebote, Aufträge, Rechnungen, usw.
Eingabe von manuellen Artikeln,- nicht im Lager geführte Ware.
Aktuellen Preis als Kundensonderpreis oder Rabatt speichern, ohne Umweg über den Kunden.
Zusatztexte für zusätzliche Erklärungen oder Abweichungen vom Standardartikeltext.
Verwendung beliebiger Anschreibetexte, Werbetexte, Zahlungstexte und Fußtexte.
Vorgefertigte Textbausteine einfügen, auch beliebig viele im gleichen Dokument.
Anzeige und Bearbeitung der Kundenbemerkungen.
Anzeige aller Artikel mit Sonderpreis oder Sonderrabatt, letzter Verkaufspreis.
Verarbeitung von Alternativ-Artikeln, Aufpreise, usw.
Übernahme von Angeboten in Aufträgen, daraus in Lieferscheine und Rechnungen, wobei jeder Schritt 
übersprungen werden kann, z.B. direkt eine Rechnung aus einem Angebot.
Angebote, Aufträge, Lieferscheine, Rechnungen, Gutschriften duplizieren.
Rabatt auf gesamte Rechnung oder je Artikel.
Rabattausdruck abschaltbar: Rabatt wird berücksichtigt, aber nicht ausgewiesen.
Prozentualer Aufschlag auf gesamte Rechnung möglich, z.B. für anteilige Versandkosten.
Ausdruck individueller Anschriftenzusätze, individuelle Bemerkungen zu Angebot, Rechnung, usw.
Skontierung komplett oder nur bei skontierfähige Artikel.
Bei Rechnung automatische Eintragung des neuen Wartungstermins, des letzten Prüfers.
Fakturiersperre, Bestellsperre, Summenübersicht (Summe alle Angebote, Aufträge, Rechnungen, usw.).
Rechnungsarchivierung komplett oder nur für bestimmte Kunden
Übernahme archivierter Rechnungen in neues Angebot, Lieferschein, Rechnung
Direkte Bearbeitung der Standorte.
Ausdruck von Hauptanschrift oder Objektanschrift.
Liste aller Angebote, Rechnungen, usw. Datum sortiert.
Auswahl ob neueste oder älteste zuerst.
Gesamtrabatt bei Angebot, Auftrag, Lieferschein, Rechnung.
Versandart bei Angebot, Auftrag, Lieferschein, Rechnung, usw. 
Datumseingabe mit Kalenderfunktion.
Optional automatischer Ausdruck von: "Sie wurden betreut von: Name, Mailadresse". Individueller Text. 
Wiedervorlage für Angebote und Aufträge.
Termine nach Microsoft-Outlook™ übertragen.
Zwischensummen bei Angebot, Auftrag, Rechnung, usw. an beliebiger Stelle.
Auflistung nach Lohn- und Materialkosten, z.B. für Wohnungsbaugesellschaften.
Bearbeitung der Kundendaten, Artikeldaten und Lieferantendaten direkt aus Angebot, Rechnung, usw. 
Provisionsbearbeitung für einzelne oder alle Positionen gleichzeitig.
Archivierung der Angebote als PDF-Datei.
Leichtes Vor- und Zurückblättern durch Angebote, Rechnungen, usw.
Ausgabe auf Drucker, Fax oder per E-Mailversand.



























































































Fakturierung
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Rechnungsausgangsbuch, Offene Posten gesamt oder für bestimmte Kunden.
Journal für Einnahmen und Ausgaben, Buchung auf verschiedene Erlöskonten.
Sammelbuchung mehrerer Rechnungen, mit direkter Summenübersicht.
Verrechnung von Gutschriften, Korrekturrechnungen.
Automatisches Mahnwesen, Mahnübersicht.
Einzelmahnung und Sammelmahnung auf Wunsch mit Angabe der Objektnummern und Logodruck.
Berechnung der Mahnzinsen und Zinstage.
Zinsabrechnung bezahlter Rechnungen.
Rechnungsstorno mit Beleg.
Grafische Darstellung von Umsatz und Gewinn.
Erfassung und Verwaltung von Kontenrahmen, Buchungskonten. 
Verbindlichkeiten, Mahnübersicht, Umsatzübersicht.
Rücksetzen auf vorheriger Mahnstufe. Erneute Mahnung.
Liste fälliger Mahnungen und bereits gemahnte Rechnungen.
Rechnungsbuch mit Sortierung nach Storno, Skonto, Gutschrift, Barverkauf, Rechnungen.
Export von Buchführungsdaten in verschiedene Formate,- Excel, Text, csv, dbase.
Export als Datev und Datev-Pro mit Festschreibung (Zusatzmodul).
Archivierung der gebuchten Rechnungen.





































Buchhaltung

Stammdaten

Textbearbeitung zum Erstellen und Bearbeiten von Textbausteinen.
Anschreibe-, Werbe-, Zahlungstext und Fußtext.
Druck Adressetiketten nach Suchkriterien.
Individuelle Infotexte für jeden Benutzer, direkter Ausdruck und Mailversand der Texte.
Druckereinstellungen für Papierformate, Ränder, usw.
Einstellung der Firmen- und FIBU- Stammdaten.
Verwaltung der Netzwerkfunktionen (Zugriffsrechte).
Schnittstelle zur FIBU-Software und SYDRA-Kassenbuch.
Konten erfassen, Vorgabe des Wirtschaftsjahres.
Übernahme der Artikelliste inkl. aktueller Preisliste (lieferantenabhängig).
Kopfzeile für automatische Faxe und E-Mailversand.
Druckereinstellung für erste Seite und Folgeseiten separat einstellbar.
Exportfunktion für Buchhaltung, Kunden, Artikel Wartungsliste.
DTA von Überweisungen und Lastschriften
Import von Bankingsoftware mit Abgleich Kunde- und Lieferantenrechnungen
Bearbeitung des Logos für Logodruck (auf Blankopapier).
Benutzerstatistik, Tonauswahl für Terminplaner.
Gestaltung eigener Formulare mit Formulargenerator.
Auswahl der Schriftarten für Formulare und Listen.
Verbesserte Anpassung an vorhandenes Briefpapier, Einstellung der Ränder.
Vorgabe des Druckers für Angebote, Lieferscheine, Rechnungen, usw., z.B. Lieferscheine auf 
Blankopapier, Rechnungen auf Briefpapier, usw. 
Die Auswahl kann vor jedem Ausdruck noch geändert werden, z.B. auch per E-Mail oder Fax.
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Verwaltung von Vertreterstammdaten
Individuelle Provisionssätze je Mitarbeiter. Diese können zum anderen Mitarbeiter kopiert werden.
Vertreterlager, z.B. Fahrzeug, mit Warenausgabe und Rückgabe aus dem Hauptlager.
Übersicht aller Lagermengen der Vertreterlager in der Artikelverwaltung.
Ausgabe auf Bildschirm oder Ausdruck auf Drucker, per E-Mail oder per Fax.
Umfangreiche Provisionsabrechnung für jeden Vertreter/Mitarbeiter mit Auflistung aller Rechnungen 
(Kundennummer, Kundenanschrift, Rechnungsnummer, Rechnungsdatum, Warenwert, MwSt., 
Gesamtbetrag, Provisionsbetrag je Rechnung, Gesamtprovision für Abrechnungszeitraum).
Provisionsabrechnung als Kurzliste oder ausführliche Abrechnung.
Provisionsberechnung bei Rechnungsdruck oder Rechnungsbuchung für jeden Vertreter einstellbar.
Manuelle Vertreterprovision, Zusatzprovision, Bonuszahlung.
Individuelle Provisionsaufteilung, gleichmäßig, ungleichmäßig, z.B. 60% zu 40%.
Provisionskorrektur, z.B. bei unberechtigtem Skontoabzug.
Provisionsübersicht für jeden Vertreter mit Auflistung aller Rechnungen, inkl. Einzelaufstellung der 
Rechnungspositionen.
Individueller Abrechnungszeitraum für Provisionsabrechnung und Provisionsübersicht.
Tages-, Monats- und Jahresstatistik, Verwaltung verschiedener Vertreterlager.
Vergabe von Standardvertreter, Lagerberichte wahlweise auf Blankopapier mit Logodruck.
Provisionsliste nach Monat oder Warengruppe, Umsatzstatistik der Vertreter.
Umsatzübersicht nach Kunden, Warengruppen.

NEU: Monatliche oder jährliche Zusatzprovisionen und Bonuszahlungen.



































Vertreterverwaltung (Erweiterungsmodul)
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Wartungswesen (Erweiterungsmodul)

Die Verwaltung des Wartungswesens durch unsere Software erspart Ihnen viel Zeit und sorgt dafür, 
dass Sie keine Prüfung übersehen und somit nicht berechnen. 
Der nächste Prüftermin und die Prüfdaten werden z.B. beim Rechnungsdruck aktualisiert und 
brauchen nicht mühsam nachgetragen werden.

Wartungsverwaltung mit unserer Software bedeutet für den Anwender zusätzliche Flexibilität und 
mehr Informationen über Ihre Kunden, Objekte und Wartungsleistungen.

Sie werden in der Lage sein sämtliche Wartungsleistungen in Verträge und Wartungsarten 
einzuteilen. Termine werden selbst nach Jahren fristgerecht eingehalten. Ihnen werden sämtliche 
Informationen über Wartungsart, Vertragsart, letzter und nächster Wartungstermin, 
Wartungsintervall, Menge der zu prüfenden Artikel zur Verfügung stehen. 

Der Prüfer, welcher zuletzt bei diesem Kunden erschienen ist, wird Ihnen angezeigt, eventuelle 
Zusätze zu den Wartungsdatenwerden die Planung erleichtern und eine schnelle Abwicklung 
ermöglichen, wie z.B. "beim Hausmeister melden", "vorher anrufen", "immer bar kassieren".

Wartungsliste
erstellt eine Liste aller zu prüfenden Geräte nach individuellen Kriterien, wie z.B. von Termin, bis 
Termin, Wohnort, PLZ, Bemerkungen, Prüfer usw. Verknüpfungen von Suchkriterien, z.B. bestimmter 
Termin und Wohnort, sind problemlos möglich.

Sortierung nach Wohnorten und Straßen, PLZ, Kundennummer, Kundenname. 
Eine optimierte Fahrstreckenplanung wird somit erheblich vereinfacht. 
Ausgabe für bestimmte Zeiträume.
Ausgabe als Einzel- oder Gesamtliste (Kunden und Objekte).
Ausgabe von Kundensonderpreisen auf der Wartungsliste.
Ausgabe selektiert nach Wohnort, Vertragsart, Gebiet, usw.

Ausgabe auf Bildschirm oder Ausdruck auf Drucker, per E-Mail oder per Fax.
Übertragung auf anderen Computer, Tablet oder Smartphone.
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Wartungswesen (Erweiterungsmodul)

Standortverwaltung
verwaltet die genauen Standorte der Geräte (z.B. Lagerhalle, Fahrzeug DN-ABC 123, Bürogebäude). 
Für den Prüfer entfällt somit eine Suche der Feuerlöscher und weiteren Geräte Vor-Ort.
Standortabhängige Zusatzdaten, z.B. Gerätenummer, Baujahr, Termin und Intervall der 
Behälterinnenprüfung, letzte TÜV-Prüfung werden ebenfalls erfasst. 

Wartungsbericht
zu jedem Wartungsobjekt kann auf Wunsch ein Bericht über Leistungen und Ergebnisse der Wartung 
erstellt werden. Die Vorgaben werden in der Wartungslegende individuell benannt.

Wartungsberichte für Wandhydranten, RWA-Anlagen, Steigleitungen, Türen & Tore, 
Feststellanlagen. 
Alles frei editierbar mit Schriftarten, Schriftfarben, Logos, Grafiken, u.v.a.m. 
Übernahme vorhandener Berichte, Kundenadresse, Objektdaten.

Berichtsbuch
gibt eine Übersicht der nicht abgerechneten Wartungsberichte. So kann jede durchgeführte Prüfung 
verfolgt und berechnet werden. Fehlende Abrechnungen aufgrund von verlorenen Zetteln und Notizen 
gehören somit der Vergangenheit an.

Gerätedatenbank
hier verwalten Sie eine umfangreiche, herstellerunabhängige Geräte-Datenbank.
Diese "elektronischen Datenblätter" bearbeiten Sie selbst und übernehmen Sie in die Standortverwaltung.

Prüfauftrag Prüfbericht / Prüfprotokoll
 

Prüfauftrag mit Zusatzangaben.
Prüfbericht für den Kunden auf Grundlage des Prüfauftrages.
Manueller Prüfbericht, Ausgabe als Liste oder nur für bestimmten Kunden.
Objektanschrift in Faktura übernehmen, Bearbeitung von Tätigkeitsgruppen.
Zusatztexte zu jedem Bericht und jedem Gerät.
Automatische Rechnungserstellung aus Prüfberichten.
Archivierung von Prüfberichten, Prüfaufträgen, automatisches Erstellen von Prüfberichten.
Individuelle Bearbeitung der Systemtexte und Überschriften.
Berücksichtigung der Betriebssicherheitsverordnung.
Bemerkungen für den Ausdruck von Einzelbericht und Einzelprüfauftrag.
Erstellung individueller Prüfberichte mit verschiedenen Schriftformatierungen, Grafiken, Fotos, Logos.
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Unser Softwarepaket ist bereits in der Basisversion als Einzelplatz- und Netzwerkversion einsetzbar.
Und das problemlos und ohne Aufpreis!!! 

Ein Netzwerk ermöglicht es Ihnen von mehreren Computern gleichzeitig auf einen gemeinsamen 
Datenbestand zuzugreifen. 
Aufgrund neuer Programmiertechniken erhalten Sie von uns besondere Anwendungsmöglichkeiten im 
Netzwerkbetrieb, wodurch Sie jederzeit Zugriff auf alle Daten haben.

Für jeden Mitarbeiter können Sie die Zugriffsrechte für jeden Menüpunkt individuell einstellen.
  
Bestimmte Einstellungen, z.B. das Löschen von Kunden, usw. dürfen auf Wunsch nur von bestimmten 
Personen (Administratoren) vorgenommen werden.

Bereits die Installation ist einfach. Beim Start auf einer Arbeitsstation merkt unsere Software dies und 
überträgt alle wichtigen Daten des Servers.

Kassenbuch (Erweiterungsmodul)

Das elektronische Kassenbuch erleichtert die tägliche Kassenführung.
Automatische Überprüfung auf negativen Kassenbestand.
Chronologische Sortierung der Buchungen.
Bearbeitung von zwei Monaten gleichzeitig möglich.
Automatische Übernahme von Barverkäufen und Barbuchungen, keine erneute Eingabe erforderlich.
Übersichtlicher Ausdruck des Kassenbuches, mit Vorsaldo und Kassenstand.
Ausdruck des Kassenbuches, täglich oder monatlich.
Ausgabe auf Bildschirm oder Ausdruck auf Drucker, per E-Mail oder per Fax.

Internet-Dienste 
SYDRA-Cloud mit neuesten Informationen und Hilfen, die direkt aus der Software aufgerufen werden.

Fernwartung per Internet
Bei Fragen oder Problemen mit unserer Software können wir schnell und problemlos per Fernwartung 
helfen.

Netzwerkversion
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Kontakt

SYDRA-Computertechnik 
Ralf Draheim
Alte Dorfstraße 16
52428 Jülich

Telefon: 02461 91299

Systemvoraussetzungen
Fragen zur Verwendung Ihrer Systemausstattung beantworten wir Ihnen gern. 

Beachten Sie bitte, dass der Support für Windows 7 durch Microsoft am 14.01.2020 endete .
Für die Verwendung unter Windows 11 benötigen Sie mindestens die Version 6.0 unserer 
Software.

Für alle Onlinedienste (Mailversand, Updateservice, Onlinehilfe, Cloud, usw.) ist eine 
Internetverbindung erforderlich, durch die weitere Kosten des Internetanbieters entstehen 
können.

Stand: 2022
Unsere Software wird ständig verbessert und erweitert, deshalb: 
Änderungen vorbehalten. Kein Anspruch auf Vollständigkeit.

Professionelle Brandschutz-Software - Made in Germany

Kostenlose

Demo

Einfach

melden.

Wir machen 

das!

Ausführliche Informationen zur aktuellen Version erhalten Sie auch 
durch unsere Livedemo!

Damit sehen Sie unsere Software im realen Betrieb und können sich 
vorher einen Eindruck über die Leistungsfähigkeit machen. 
Selbstverständlich unverbindlich und kostenlos.
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